Nya regler om information vid prissdankningar
EU direktiv

Den 1 juli 2022 foreslas nya regler trada i kraft for hur naringsidkare ska informera om
prissankningar, exempelvis vid realisation eller erbjudanden. Reglerna bygger pa EU:s
satsning "New Deal for Consumers” samt implementering av ett nytt EU direktiv, vilket
medfor en rad andringar i befintliga EU direktiv samt ett antal svenska lagar. EU direktivet
innehaller nya konsumentskyddande regler och syftar till att modernisera
konsumentskyddet mot bakgrund av den 6kade digitaliseringen. Direktivet innehaller dven
nya kannbara sanktionsavgifter fér naringsidkare som bryter mot konsumentreglerna.
Genom det nya EU direktivet skapas daven forutsattningar for enhetlig tillampning av de
konsumentskyddande reglerna for Europas konsumenter.

De nya reglerna om hur naringsidkare ska informera om prissankningar inforlivas i svensk
ratt genom nya bestammelser i Prisinformationslagen. Det infors sarskilda regler som ska
sakerstalla att prissankningarna ar dkta. Reglerna ska forhindra att naringsidkare pa konstlad
vag vilseleder konsumenter om hur stora rabatterna ar vid en prissankning. De nya EU
reglerna syftar dven till att underlatta kontrollen for tillsynsmyndigheter och
marknadskontrollmyndigheter.

Nuvarande regler

Prisinformationslagen reglerar inte prissankningar. Bestammelser om prissankningar finns i
marknadsforingslagen (MFL) samt framgar av marknadsrattslig praxis. Enligt MFL:s
bestammelser ar det forbjudet for en naringsidkare att anvanda sig av felaktiga pastaenden
eller andra framstéllningar som ar vilseledande i fraga om néaringsidkarens egen eller nagon
annans naringsverksamhet. Detta galler sarskilt framstallningar som avser en produkts pris,
grunderna for prisberdakningen, sarskilda prisférdelar och betalningsvillkor.
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Krav for att fG anvénda “realisation”, “rea”, i marknadsféring
En naringsidkare far vid marknadsféring av produkter anvanda uttrycket “realisation”, “rea”,
eller nagot annat uttryck med motsvarande innebdrd bara om:

1. Forsaljningen avser produkter som ingar i naringsidkarens ordinarie sortiment,

2. Forséljningen sker under en begréinsad tid, och

3. Priserna ar vésentligt ldigre an naringsidkarens normala priser fér motsvarande
produkter.

”Ordinarie sortiment”

Om naringsidkaren koper in tillfalliga partier av varor som vanligtvis inte finns i sortimentet
for att sedan sélja till ett nedsatt pris sa ar det inte fraga om produkter som ingar i
naringsidkarens ordinarie sortiment. Produkterna ska kunna ga att kdpa aven under andra
perioder an da det ar rea.



”Begrénsad tid”

En realisation ska vara begransad i tid. Tidsangivelsen syftar pa hogst nagra fa veckor och i
varje fall inte tvd manader. Detta framgar av rattspraxis fran Marknadsdomstolen.

Priserna ska vara “vdsentligt ldgre”

Vad som ar "vasentligt lagre priser” kan inte anges exakt, exempelvis i form av en
procentsats av det normala priset utan kan variera beroende pa bransch och varuslag.
Avgorande blir vad som objektivt sett uppfattas som formanligt for konsumenten av
produkterna i fraga.

Prissédnkningen ska normalt sett raknas utifran det pris som samma naringsidkare i samma
affar faktiskt har tillampat for produkten omedelbart innan prissankningen under en
sammanhdngande period om minst 4 veckor. Detta medfor att det inte ar mojligt att utga
ifran ett rekommenderat pris for att ange prissankningen. Inte heller gar det att utga ifran
ett pris som hojts strax innan realisation for att beddma prissankningen. Ett sadant
forfarande ar agnat att vilseleda konsumenten om hur stor prissankningen ar.

Ordinarie pris
Med ordinarie pris avses det pris som naringsidkaren normalt tillampar fér en produkt .

Ett 6verkorsat pris, ett pris inom parentes eller liknande férutsatts visa ett ordinarie pris om
annat inte tydligt anges.

Rekommenderat pris

Ett rekommenderat pris ar det pris som faktiskt har rekommenderats av ett tidigare sdljled.
Detta pris ska ocksa tillampas pa marknaden i viss man. Ett rekommenderat pris som
tillampas i endast ovasentlig man uppfyller inte detta krav, exempelvis butiker med
begransade marknadsandelar.

Det ar inte maojligt att jamfora produkter inom en naringsidkares egna varumarken eller
produkter som ar sarskilt framtagna eller avsedda for en viss naringsidkare med ett
rekommenderat pris.

Foreslagna @ndringar i prisinformationslagen den 1 juli 2022

Prisinformationslagen syftar till att ge konsumenter god prisinformation samt for att
underlatta prisjamforelser. Enligt lagens bestammelser ska naringsidkare som tillhandahaller
bestamda produkter till konsumenter Iamna information om produktens pris. Nar en
bestamd produkt bjuds ut i en forsdljningslokal, i ett skyltfonster eller i omedelbar anslutning
till naringsidkarens saljstalle ska priset och i tillampliga fall jamforpris anges. Prisuppgifter
ska anges i svenska kronor inklusive moms och andra skatter inrdaknade. Uppgifter om pris
och jamforpris ska anges omedelbart bredvid varandra. Prisinformationen ska vara korrekt
och tydlig samt enligt huvudregeln |lamnas skriftligen. Prisinformation ska lamnas pa varan



eller dess forpackning. En prislapp kan ersattas av prisinformation pa en hyllkant eller en
skylt i varans omedelbara narhet. Prisinformationen ska lamnas pa ett sadant satt att det
framgar klart for konsumenten vilken produkt som prisinformationen avser. Om
naringsidkaren tillhandahaller bestdmda produkter pa internet ska priset vara tydligt och latt
att uppfatta pa samma satt som galler kraven vid fysisk butiksforsaljning.

Enligt de nya reglerna om prissankning, vilka infors i Prisinformationslagen den 1 juli 2022,
galler att om en naringsidkare tillhandahaller en produkt med angivande av att priset har
sankts sa ska dven det tidigare priset anges. Det tidigare pris som ska anges ska vara det
ldigsta pris som naringsidkaren har tillampat for produkten under de senaste 30 dagarna fére
prissankningen. Om priset under denna tid har sankts gradvis, ska i stallet det pris som gallde
fore den forsta prissankningen anges. Det tidigare priset behdver inte anges for varor som
snabbt kan férsamras eller bli for gamla.

Bestammelsen ar tillamplig nar det ar fraga om information om att priset pa en produkt har
sankts.

De nya reglerna géller bade vid forsaljning av varor till konsumenter online och vid fysisk
butiksforsaljning.

"Tidigare pris”

Med uttrycket “tidigare pris” avses det ldgsta pris som naringsidkaren har tillampat for
produkten under de senaste 30 dagarna fore prissankningen. Det tidigare Idgsta pris som ska
anges vid produkten ska sdledes framga som ett referenspris, pa samma satt som ofta sker
idag da ett hogre ”ordinarie pris" eller liknande pris anges som jamforelsepris.

Regeln om att naringsidkaren maste ange “tidigare pris” galler aven for de produkter som
berdrs av uttryck som “reapris”, ”specialerbjudanden” eller som ”Black Friday
erbjudanden”. “Det tidigare lagsta priset ska anges oavsett om prissankningen anges i

procent, t.ex. “20 % i rabatt eller som ett specifikt belopp, t. ex. “100 kr i rabatt”.

En prissdankning kan anges exempelvis genom att naringsidkaren presenterar det nya priset
tillsammans med en hanvisning till ett tidigare overkryssat pris. Det kan ocksa vara sa att
naringsidkaren upplyser om att priset har sdankts med ett visst procenttal eller ett visst
belopp. Det kan dven forekomma att naringsidkaren presenterar ett aktuellt pris som
"startpris” eller liknande och att ett hogre pris anges som det kommande normala priset.

Om en nédringsidkare ett fatal dagar fore en sdasongsutforsaljning hojer priset strider det mot
bestammelsen om naringsidkaren anger att priset har sankts och som tidigare pris anger det
hojda priset, eftersom det héjda priset inte ar det lagsta pris som har gallt fér produkten
under de senaste 30 dagarna fore prissankningen.

Naringsidkare behover inte ange hur lange de har tillampat det angivna "“tidigare” priset,
men behover sakerstalla att det tidigare priset ar det lagsta pris som har tillampats under de
senaste 30 dagarna. Regeln paverkar inte hur lange prissankningskampanjer varar och inte
heller prisjamférelser med andra naringsidkares varor.



Om en naringsidkare saljer varor via olika forsaljningskanaler/forsaljningsstallen, exempelvis
olika fysiska butiker och/eller onlinebutiker, till olika priser och dessa olika
forsaljningskanaler/forsaljningsstallen omfattas av ett allmant tillkannagivande av
prissankning, maste naringsidkaren som "tidigare pris” for de berdrda varorna i varje
forsaljningskanal/pa varje forsaljningsstalle ange det lagsta pris som under minst 30 dagar
tillampades i forsaljningskanalen/pa forsaljningsstallet.

Produkt som varit till forsdljning kortare tid én 30 dagar

Om produkten har funnits till forsaljning under en kortare tid an 30 dagar sa ska
naringsidkaren i stallet ange det lagsta pris som naringsidkaren har tillampat pa produkten
sedan den borjade sdljas.

Prisséinkning som skett gradvis

Om en prissankning har skett gradvis under de senaste 30 dagarna fore prissankningen ska
det pris som gallde fore den forsta prissankningen anges. Exempel: En ndringsidkare sanker
priset pa en produkt forst med 20% och darefter med 50% och slutligen med 70%.
Informationen ska i sddana fall avse det tidigare priset utan prissankningen som
naringsidkaren tillampade fore den forsta prissankningen pa 20%.

Undantag fran informationskravet vid prissankningar

Det finns undantag fran den nya regeln om information vid prissankningar. Det géller varor
som snabbt kan férsamras eller har kort sista férbrukningsdatum, exempelvis livsmedel eller
vaxter. Regeln ar inte tillamplig pa mer allmdnna pastaenden i marknadsféring om att priset
ar lagt eller pa nagot satt formanligt och erbjudanden dar ett kdp av en vara ger
konsumenten ratt till ytterligare en vara kostnadsfritt, exempelvis erbjudanden av typen
"kop en vara och fa en vara pa kdpet”. Regeln géller inte heller for personanpassade
prissankningar, exempelvis prissankningar som ar kopplade till konsumentens tidigare inkop
fran den berorda saljaren till exempel nar konsumenten vid kopet far en rabattkupong som
ger 20 % rabatt vid nasta kop fram till ndsta manad eller rabatter som beviljas vid sarskilda
tillfallen for den aktuella konsumenten, exempelvis fédelsedag. Regeln ar inte tillamplig pa
saljarens kundlojalitetsprogram som rabattkort eller kuponger som ger konsumenten ratt
till rabatt pa saljarens alla produkter eller pa ett urval av produktsortimentet under langre
sammanhangande perioder (t.ex. sex manader, ett ar) eller att konsumenten far
tillgodohavanden (poang) som samlas for framtida kop. Regeln ar daremot tillamplig pa
personanpassade prissankningar och lojalitetsprogram som i sjdlva verket erbjuds
konsumenter i allmanhet eller en majoritet av kunderna. | dessa fall maste naringsidkaren
uppfylla informationskravet i den nya regeln.

Pafoljder for naringsidkare som inte lamnar prisinformation enligt prisinformationslagen
eller meddelade foreskrifter till lagen fran och med den 1 juli 2022

Om en nadringsidkare inte lamnar prisinformation enligt prisinformationslagen eller i enlighet
med meddelade foéreskrifter till lagen sa ska marknadsféringslagens regler tillampas, vilket



innebar att marknadsstorningsavgift kan démas ut. Marknadsstorningsavgiften foreslas
uppga till maximalt 4 % av foretagets arsomsattning. Om uppgift om naringsidkarens
arsomsattning saknas eller ar bristfalliga och arsomsattning maste uppskattas far avgiften
faststallas till ett belopp i kronor motsvarande hogst 2 miljoner euro. Nar domstolen ska
bestdmma avgiftens storlek ska hdansyn bland annat tas till dvertradelsens allvar, art,
varaktighet och omfattning.

Observera att ovanstdende information om de nya prissdankningsreglerna inte ar
uttémmande.
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